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Bogotá, D.C., 25 de enero de 2024 

 

Señores 
POLITÉCNICO COLOMBIANO JAIME ISAZA CADAVID  
Ciudad 
 
Respetados Señores: 
 
Agradecemos la oportunidad para presentar la siguiente propuesta de los siguientes servicios 
para la plataforma de Moodle de la entidad:  
 

• Soporte funcional y técnico de la plataforma de Moodle 
• Servicio de hosting para la plataforma para las dos versiones  

 
Esta propuesta contiene un plan de soporte a incidencias, fallos y mantenimiento, así como 
servicios extendidos que pueden ser de interés para su empresa. 
 
Esperamos que esta propuesta sea de su entera satisfacción y quedamos atentos a cualquier 
comentario. 
 
 
Cordialmente, 
  
 
 
  
JAQUELINE RODRIGUEZ 
Gerente de proyectos 
3103147609 
jaqueline@nuvoll.com 
Bogotá - Colombia 
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ALCANCE
 

• Soporte funcional y técnico de la plataforma de Moodle 
• Servicio de hosting para la plataforma para las dos versiones  

 

INVERSION  

ITEM Descripción Pago 
mensual  
sin IVA 

Valor IVA Valor Total 

Servicio 
de hosting 

Incluye el servicio de hosting 
de la plataforma de Moodle 
elpolivirtual.elpoli.edu.co, 
según las especificaciones 
solicitadas 

$4.053.000 $0 
 

$4.053.000 

Plan 
Soporte 

Incluye el soporte y 
mantenimiento funcional y 
técnico de la plataforma  

$ 941.176 
 

$178.824 
 

$1.120.000 

IVA 19% $178.824 
Total Valor mensual $5.173.000 

Valor total por 12 meses $62.076.000 
 
Notas Importantes 

1. En los valores mencionados se desglosa el IVA 
2. El servicio de hosting se encuentra excluido de IVA según Estatuto Tributario, Art. 

476. Núm.21. 
3. Decreto 1078 de 2015 
4. El servicio de soporte y mantenimiento de la plataforma se dará inicio con la fecha 

de creación y aprobación de la Orden de Compra. 
 
 
1.4 FORMA DE PAGO 
100% pago mes vencido a 30 días 
 
1.5 VALIDEZ DE LA OFERTA.  Esta oferta tendrá una validez de 30 días  


